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Planeta Rica, 03 de Diciembre de 2025

BANCOLOMBIA S.A. informa que, a la fecha de emision de este certificado CARLOS
MARIO ALVAREZ DUENAS identificado con C.C. 15679865, cuenta con los siguientes
productos financieros en el Banco:

Nombre Producto N.° Producto Fecha Apertura Estado

CUENTA DE AHORROS 687-576771-84 2023/09/19 Activa

*Importante: Esta certificacion solo hace referencia a los productos mencionados
anteriormente, en los cuales el cliente ha tenido un buen manejo.

*Si desea verificar la informacion de esta constancia, puede comunicarse a la linea de atencion al cliente en. Bogota: (601) 343
00400, Medeliin (604) 510 90 00, Cali (§02) 554 05 05, Barranquilla (§05) 361 88 B8, Cartagena (605) 693 44 00, Bucaramanga
(607 697 25 25, Pereira (606) 340 12 13, a nivel nacional: 018000912345, desde Espafa: 900 995 717 y Estados Unidos: 1866
379 9714, Defensor del Consumidor Financiero: Maria Adeiayda Calle Correa, de lunes a viemes entre 8:00 am. a12pm. y 2.00
p.m. a 5:00 p.m. linea gratuita 01 8000 52 2622, teléfonos (604) 3561225, correo electrdnico defensor@bancolombia com co, o
en |a: Carrera 48 #18 A 14, Edificio FIC48, Piso 11, Medellin.
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ARLETH GUZMAN LLORENTE

Subgerente
Oficina 687 — Sucursal Planeta Rica
Correo corporativo:. arguzman@bancolombia.com.co

= Bancolombia

Linea de Atencion al Cliente: Bogotd: 343 00 00, Medellin 510 90 00, Cali 554 05 05, Barrangquilla 361 88 88, Cartagena 633 44 00, Bucaramanga 6§97 25 25, Pereira
3401213, a nivel nacional: 018000912345; desde Espana: 900 995 717 y Estados Unidos: 1866 379 5714, Defensor del Consumidor Financierc: Maria Adelayda
Calle Correa, de lunes a viernes entre 8:00 a.m. a 12 p.m. y 2:00 p.m. 2 5:00 p.m. linez gratuita 01 8000 52 2622, teléfonos (604) 3561225, correo electrénico
defensor@bancolombia.com.co, o en la direccion: Carrera 48 #18 A 14, Edificio FIC48, Piso 11, de Medellin.
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